ADATVEDELMI IRANYELVEK

Az alabbiakban részletezett rendelkezések a Globo Kft. (székhely: 8200
Veszprém, Soromp6 utca 12. fszt. 2.;cégjegyzékszam: 19-09-500932; a
tovabbiakban: Uzemeltetd) ltal iizemeltetett, www.globo.hu URL alatt elérhet6
weboldal (tovabbiakban: Weboldal) adatvédelmi iranyelveit tartalmazza (a
tovabbiakban: Adatvédelmi Iranyelvek).

A Weboldal meglatogatasaval (megnyitasaval) egyidejiileg a Felhasznal6
mindenféle korlatozas és fenntartas nélkiil elfogadja az alabbi Adatvédelmi
Iranyelveket.

Az Uzemeltetd tiszteletben tartja a Weboldalt felkeres6 személyek, Felhasznalok

személyes adataihoz f(iz6d6 jogat.

1. Az Uzemeltet6 a Felhasznalé altal 6nkéntes adatszolgaltatas keretében
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, azokat
kizardlag az egyes Felhasznaldk azonositasahoz, illetve a szolgaltatas
teljesitéséhez, a sikeres teljesitéshez sziikséges mértékben hasznadlja fel.

2. A Felhasznal6 az adatok onkéntes rendelkezésre bocsatasaval, a
Programok megrendeléséve, demé verziok letoltésével kapcsolatban a
Felhasznal6 egyebekben kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy részére
az Uzemeltetd elektronikus levele(ke)t, hirlevelet kiildjon szolgaltatasairdl,
kivéve, ha a Felhasznal6 el6bbi lizenetek kifejezett letiltasat kéri. A
Felhasznal6 a hirlevelek kiildését egyébként barmikor letilthatja.

3. Az Uzemeltetd a Felhasznalok személyes adatait nem adja 4t harmadik
személyek részére, kivéve, ha ahhoz adott Felhasznal6 hozzajarult, illetve
az adatszolgaltatasi kotelezettséget kotelez6 jogszabalyi rendelkezés irja
eld.

4. Az Uzemeltetd kijelenti, hogy a Weboldalon keresztiil megszerzett adatokat

a mindenkor hatalyos magyarorszagi jogszabalyoknak megfelelen kezeli,



kiilénos tekintettel a mindenkor hatalyos adatvédelmi térvény
rendelkezéseire.

5. Az Uzemeltetd a Felhasznal6 altal szolgaltatott adatokat biztonsagosan
Orzi, valamint dvintézkedéseket tesz a Felhasznalé személyes adatainak
védelme, illetve elvesztésének, illetéktelen felhasznalasanak vagy
maddositasanak megakadalyozasa érdekében.

6. A Weboldalon a Weboldal hatékonysaganak javitasa érdekében un. anonim
latogatasazonosité (COOKIE) kertil alkalmazasra. A Weboldal latogatoinak
szamitogépére egy ,siiti” (COOKIE) keriil elmentésre, amelynek
segitségével egy program elemzi a Weboldal hasznalatara vonatkozé
informacidkat is beleértve. Az adatok elemzése névteleniil, nem
beazonosithaté médon torténik. A megszerzett informacidkat az
Uzemeltetd kizarélag szolgaltatasainak, illetve a Weboldal javitasara
hasznalja fel. A Weboldal Felhasznaloi el6bbi adatkezelés tényét a
Weboldal megnyitasaval kifejezetten elfogadjak, illetve amennyiben
el6bbiek kizarasat kivanjak, akkor a webbdngészdben beallithatjak, hogy
megakadalyozzak ,siitik” (COOKIE) elmentését a szamitogép
merevlemezére, ezzel azonban tudomasul veszik, hogy esetenként nem
tekinthet6 meg megfelel6 médon a teljes Weboldal.

7. Az Uzemeltetd a Felhasznal6 személyes adatait a Felhasznal6 - az
Uzemeltetd részére elektronikus vagy postai titon megkiildétt — kérésére
haladéktalanul térli. Az Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy a
Weboldal, illetve jelen Adatvédelmi Iranyelvek tartalmaban barmikor
valtoztatasokat eszk6z6ljon. Az aktualis Adatvédelmi Iranyelvekrol a
Felhasznal6 a Weboldal ,Adatvédelmi Iranyelvek” része alatt tajékozodhat

folyamatosan.



ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

1. Az adatkezelésének célja a szolgaltatas(ok) nyujtasa. A Szolgaltatas nyujtasa
korében:

(i) az tigyfél / felhasznal6 azonositasa, a tobbi ligyféltdl / felhasznalotol valo
megkiilonboztetése;

(ii) kapcsolattartas, eDM-hozzajarulas esetén értesités kapcsol6do vagy 1j
szolgaltatasokrol;

(iii) tgyfélelégedettség tesztelése és mérése

(iv) a Szolgaltatas testre szabasanak eldsegitése;

(v) a Szolgaltatashoz kapcsolddé rendszertizenet kiildés;

(vi) kiilon hozzajarulas esetén reklam tartalmu kozvetlen tizletszerzési illetve
marketing céli megkeresés (pl. hirlevél, eDM,.);

(vii) vasarlasi lehetdség (globo.hu) esetén a szerzddés létrehozasa, tartalmanak
meghatarozasa, a megrendelt termék hasznalatba adasa, az adott és megrendelt
bdnuszok igénybevétele;

(viii) rendezvényeken valé részvétel és az ehhez kapcsol6do jarulékos
szolgaltatasok (példaul foték, videdk készitése);

(ix) tagsaghoz kapcsolddo szolgaltatasok, bonuszprogramok

(x) harmadik személyek termékeinek reklamozasa az adatok atadasa nélkiil.

2. A személyes adatok felvétele és kezelése egyes, ellenérték fejében teljesitett
szolgaltatasok igénybevétele esetén jogszabalyon - igy az addzasi és szamviteli
kotelezettségeket szabalyoz6 1995. évi CXVII., 2000. évi C. és 2003. évi XCII.
torvényeken - alapul. Eltér6 rendelkezés hianyaban az adatkezelés a Felhasznal6
onkéntes hozzajarulasan alapul. A marketinghozzajarulasok kiilon nyilvantartas

szerint kertilnek rogzitésre.

3. A személyes adatok valédisagaért, pontossagaért kizarolag a Felhasznal6

tartozik felel6sséggel.



4. A Globo Kft. altal kezelt személyes adatok korét az elektronikus kereskedelmi,
szamviteli és reklamszabalyok befolyasoljak, részben meghatarozzak, igy
kiilondsen a gazdasagi reklamtevékenység alapveto feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. toérvény 6.§-a, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
egyes kérdéseir6l sz616 2001. évi CVIIL. torvény 13/A.§-14/C.§-ai.

5. Egyes szolgaltatasok kizarolag regisztracioval vehetdk igénybe, amely
regisztracio soran sziikségszerten, illetve egyedileg valasztott m6édon megadott

személyes adatok felvételére és kezelésére kertil sor.

6. Egyes kiegészitd szolgaltatasokra (pl. bonuszokra) kizarolag a szolgaltatassal
kapcsolatos hirlevélre, illetve egyéb reklam tartalmu koézvetlen tlizletszerzési
illetve marketing céli megkeresésre valo feliratkozassal egyiitt lehet regisztralni,
szerzO0dést kotni, mig mas szolgaltatasoknal lehet6ségként meriil fel a hirlevélre

és egyéb reklamiizenetekre valé feliratkozas.

7. A felhasznalast, panaszokat kiilon tigyfélszolgalat konnyiti meg, amely egyes

termékenként onallo is lehet.

8. A felhasznal6i tevékenység megkonnyitése a szolgaltatasokban rejlé
lehet6ségek kiaknazasa érdekében kiilonféle cookie-k (pl. egy munkamenetre

sz016 vagy tartos bongészd cookie, flash cookie, stb.) elhelyezésére kertilhet sor.



AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS
JOGOK, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

A. Adatok modositasa, torlése, zarolasa

1. A Felhasznal6 barmikor médosithatja adatait bejelentkezés utan ,Adataim
maddositasa” feliratra kattintva, vagy kérelmezheti adatainak helyesbitését a
weblapunkon elhelyezett “Kapcsolat” szekcié alatt elhelyezett elérhetéségeken.
Szolgaltato6 vallalja, hogy 15 munkanapon beliil valaszol a kérésre, tajékoztatja
kérelmez6t az adathordozasi jogarol és annak érvényesithetéségének modjarol.
2. A Felhasznalo - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torolheti személyes adatait
vagy kérelmezheti a személyes adatainak torlését vagy zarolasat az egyes
honlapokon, szolgaltatasoknal meghatarozott elérhet6ség(ek)en és méd(ok)on
(pl. felhasznal6i fiokban, email atjan, stb.). Egyes esetekben a személyes adat id6
el6tti torlése valamely jogosultsagtol valo eleséssel egyenértéki (pl. bdnuszok).
3. Az ligyfél / felhasznal6 személyes adatai torlésre kertilnek, ha kezeléstiik
gyanithatéan jogellenes (pl. Versenytoérvénybe vagy valamely biintet6jogi
szabalysértési jogszabalyba litkozik); az adatkezelés célja megsziint; vagy az
adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatarideje lejart; azt a birésag
vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hat6sag elrendelte; vagy ha
az adatkezelés hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhat6 -
, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki. A kiilonleges adatokat rendszertink
nem tartja nyilvan, ezeket automatikusan toroljik.

4. A gazdasagi reklamot tartalmazd kozvetlen tlizletszerzési illetve marketing célu
megkeresés kiilldéséhez adott hozzajarulas megkeresés-tipusonkeént (pl. hirlevél,
e-DM, stb.) kiilon-kiilon barmikor korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen
visszavonhat6 a levelek aljan, a feliratkozassal azonos médon. Az
ugyfélkapcsolathoz tartoz6 adatkezelés nem sziintethet6 meg mindaddig, amig

jogszabalyok irjak el6 az adatkezelési kotelezettséget.



B. Tajékoztatas kérése

1. A Felhasznal6 barmikor jogosult tajékoztatast kérni az adott Szolgaltatassal
osszefliggésben kezelt, ra vonatkozo6 személyes adatokrdl az iroda@globo.hu
cimen.

2. A Globo Kft. a Felhasznalé kérelmére tajékoztatast ad a Felhasznalora
vonatkozd, az adott Szolgaltatassal 6sszefliggésben altala kezelt, illetve az altala
megbizott adatfeldolgozo6 altal feldolgozott adatokroél, azok forrasardl, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgoz6 nevérol,
cimérdl, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adattovabbitas

jogalapjarol és cimzettjérdl a panaszkezelési szabalyzat szerint.

C. Tiltakozas személyes adat kezelése ellen

1. A Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag a Globo Kft.
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevo vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve az un.
kotelez6 adatkezelés esetét;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen tlizletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

c) valamely térvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Ha az adatkezelést (pl. szamviteli) torvény rendelte el, az adatkezeld a
Felhasznal6 adatat nem torolheti, viszont a személyes adatot nem tovabbitja az
adatatvevo részére, ha a tiltakozassal egyetértett, vagy birdsag a tiltakozas

jogossagat megallapitotta.

D. Hatésagi jogorvoslat
Barmely érintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem
esetén vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és

Informaciészabadsag Hatdsagnal (elnok: dr. Péterfalvi Attila, 1024 Budapest,



Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-391-1400,

www.naih.hu).

Adatok nyilvanossagra hozatala, adattovabbitas
Nyilvanossagra hozatal kizarélag kiilon hozzajarulassal torténik. Adattovabbitas
harmadik (kiils6 személyhez nem torténik). Ett6l, egyes termékek esetében az

adatkezelési tajékoztato eltérhet.

Kiilsé szolgaltatok, és tevékenysége

A Globo Kft. egyes Szolgaltatasai soran a Felhasznalasi Feltételekben
meghatarozott egyes részszolgaltatas(ok) tekintetében rogzitett egylittm{ikodo
partnernek mindsiil 6nalléan, illetve a Globo Kft.-vel egylittesen tobbes
adatkezel6nek vagy adatfeldolgozdénak. Egyes kiils6 szolgaltatok a sajat

adatkezelési szabalyzatuk szerint kezelik az adatokat.

Adatfeldolgozéink aktualis listaja:

SalesAutopilot Kft.
1024 Budapest, Margit korut 31-33. félemelet 4-5.
Ado6szam:25743500-2-41

Honlap: www.salesautopilot.hu

Tovabbitott adatok kore: felhasznalé neve, email cime, telefonszama, vasarlas
adatai

Az adattovabbitas célja: program aktivalé kédok kiildése, hirlevelek, proméciok,
sms kiildése, személyre szabott szolgaltatas nyujtasa, help desk szolgaltatas,

altalanos tigyfélnyilvantartas.

First Businesspost Kft.
1124 Budapest, Apor Vilmos tér 25-26.
Addszam: 14463053-2-43


http://www.naih.hu/
http://www.salesautopilot.hu/

Honlap:www.1stbp.eu
Tovabbitott adatok kore: Szamla adattartalma, e-szamla kézbesitési email cime
Az adattovabbitas célja: Elektronikus szamla elkészitése és tovabbitasa a vevd

részére.

FELHASZNALASI FELTETELEK

Az alabbiakban részletezett rendelkezések a Globo Kft. (székhely: 8200
Veszprém, Sorompo utca 12. fszt. 2.; cégjegyzékszam: 19-09-500932; a
tovabbiakban: Uzemeltetd) altal tizemeltetett, www.globo.hu URL alatt elérhetd
weboldal (tovabbiakban: Weboldal) igénybevételére vonatkozé felhasznalasi
feltételek (a tovabbiakban: Felhasznalasi Feltételek).

A Weboldal meglatogatasaval (megnyitasaval) egyidejiileg a Felhasznal6
mindenféle korlatozas és fenntartas nélkiil elfogadja az alabbi Felhasznalasi
Feltételeket.

I. FELELOSSEG

1.1. Az Uzemelteté nem vallal semmilyen felelsséget olyan - els6sorban
szamitastechnikai virus okozta - karokért, amelyek a Felhasznal6
szamitastechnikai berendezésében vagy egyéb tulajdonaban a

belépés, a szolgaltatasok, a Weboldal hasznalata, illetve elektronikus levelezés
soran keletkezett. El6bbiek alapjan a Felhasznal6 koteles a Weboldalon talalhaté
dokumentumok, informaciok letéltését megel6zéen gondoskodni a megfeleld
virusvédelemrol.

1.2. Az Uzemeltetd nem tartozik felel§sséggel olyan magatartasért (kiiléndsen
karért), amely a Weboldal - szolgaltatas - szakszertitlen, jogszertitlen
hasznalatabdl ered.

1.3. A Felhasznalot feltételen és korlatlan felel6sség terheli mind az
Uzemeltet6ével, mind harmadik személlyel szemben a Felhasznal¢ altal

szolgaltatott adat, informacio valdsagtartalmaért, illetve jogszertiségéért. A


http://www.1stbp.eu/

Felhasznal6 el6bbi rendelkezés megsértésébdl ered6 karokért korlatlan
helytallasi kotelezettséggel (felel6sséggel) tartozik.

1.4. Tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Weboldal
lizemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza vagy azt eredményezheti,
vagy amely egyébként veszélyezteti vagy veszélyeztetheti a Weboldal
miikodtetéset.

A Szolgaltat6é nem vizsgalja azoknak a site-oknak a tartalmat, melyek
megtekintésére linket szolgaltat. Ezen off-site-ok tartalmaért az Uzemeltetd
semmilyen felel6sséget nem vallal.

Barmely off-site megnyitasanak (linkelés) kockazatat a Felhasznal6 viseli. A
Weboldal tartalmazhat olyan internetes weboldalhoz térténé, az Uzemeltet6té]
fliggetlen kapcsolodasokat (hiperlinkek), amelyek harmadik személyek
gondozasaban allnak és amelyek tartalmaért a Szolgaltat6 nem vallal semmilyen
felelsséget, igy kiilondsen az idegen weboldalakon, illetve weboldalakkal

elkovetett jogszabalysértésekért, illetve okozott karokért.

II. SZERZOI JOGOK

2.1. A Weboldal tartalma (pld.: védjegy, szoveg, adat, video, audié, kép, stb.), a
Weboldal kiilsé6 megjelenése, illetve a Weboldal miikodéséhe alkalmazott szoftver
az Uzemeltetd kizarélagos szellemi tulajdonat képezi, annak - akar online, akar
nyomtatott vagy barmilyen egyéb mddon torténé - felhasznalasara kizarolag a
Uzemeltetd elézetes hozzajarulasaval (engedélyével) keriilhet sor.

2.2. A Weboldal egyes részei kizarolag egyéni (sajat) felhasznalas céljabol
mentheték vagy nyomtathaték ki. EI6bbi jogosultsag azonban nem jelent
hozzajarulast (engedélyt) a letoltott anyagok kereskedelmi céllal torténé
tobbszorozéséhez, terjesztéséhez, hozzaférhetové (letdlthetdveé) tételéhez,
adatbazisban valé tarolasahoz, illetve barmilyen atdolgozasahoz.

2.3. A Weboldalon talalhaté képeket, egyéb szellemi termékeket a Felhasznalo,

illetve harmadik személy kizarolag a jogosult engedélyével hasznalhatja fel.



El6bbi engedély nélkiil torténd felhasznalasuk sérti a szerzoi és a személyiségi
jogok védelmérdl szolo6 jogszabalyokat.

2.4. ]elen pontban foglaltak megsértéséért a Felhasznalo, feltétlen és korlatlan
felelosseggel tartozik.

A Uzemeltetd fenntartja maganak a jogot, hogy a Weboldal, illetve jelen
Felhasznalasi Feltételek tartalmaban barmikor valtoztatasokat eszk6z6ljon. Az
aktualis Felhasznalasi Feltételekrél a Felhasznal6 a Weboldal , Felhasznalasi
Feltételek” része alatt tajékozodhat folyamatosan.

A Globo Kft. adatkezelési azonosité szama: NAIH-80756/2014, tanusitvany itt
letdlthetd.

Kelt: Veszprém, 2018.05.24
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