A GLOBO Kft.

Altalanos szerzddési feltételei szoftvertermékek licenc szolgaltatasdhoz

1. A szolgaltat6 adatai
1.1. A szolgaltatd cégneve: GLOBO Korlatolt Feleldsségli Tarsasag

1.2.

A szolgaltat6 roviditett cégneve: GLOBO Kift.

1.3. A szolgaltatd székhelye: 8200 Veszprém, Soromp6 utca 12. fszt. 2
1.4. A szolgaltat6 telephelye: 8220 Balatonalmédi, Kovesalja utca 14/b

L.5.

A szolgaltatd postacime: 8200 Veszprém, Sorompd utca 12. fszt. 2

1.6. A szolgaltatd internetes honlapjanak a cime: www.globo.hu

2. Az Altalanos szerz$dési feltételek targya

2.1.

2.2.

Az Altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a GLOBO Kft.
szoftvertermékeinek - amely tartalmazhatja a kapcsolodd szoftverelemeket,
adathordozokat, nyomtatott anyagokat vagy elektronikus dokumentaciot - licencére
vonatkoz6 altalanos szerzddési feltételeket, a GLOBO Kft. és a Megrendeld, mint
szerz6doé felek kozott létrejott jogviszonybol eredd jogokat és kotelezettségeket
tartalmazza.

Jelen ASZF a GLOBO Kft.  honlapjan az alabbi linken

érhetd el: http://www.globo.hu/altalanos_szerzodesi_feltetelek.php

3. A GLOBO Kft. ¢és a Megrendeld kozott 1étrejott jogviszony tartalma

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

A GLOBO Kft. ¢s a Megrendel6 kozott 1étrejott jogviszony alapjan a GLOBO Kft.,
mint Szolgaltatdé az aldbbiakban részletesen meghatarozott szolgéltatds nyujtasara, a
Megrendeld a szerzddésszerti teljesités elfogadasara és dij fizetésére koteles. Mindezek
alapjan a Megrendeld jogosult a szoftvertermék telepitésére €s hasznalatéra.

A szoftver licenc dijanak megfizetésével a Megrendel6 nem szerez tulajdonjogot.

A GLOBO Kft. biztositja a jogot, hogy a szoftvert a Megrendeld szamitogépeire
telepitheti és haszndlhatja. Sziikség esetén a Megrendeld biztonsdgi méasolatokat
készithet a szoftverrdl, biztonsagi vagy archivalasi célbol. A szoftvert a GLOBO Kft.
kiilon irdsos engedélye nélkiil a Megrendelé nem adhatja mas birtokdba vagy
hasznélatdba semmilyen jogcimen.

A GLOBO Kft. a Megrendeld részére a bérleti idészak idejére vallalja a rendszer
jogszabalyok szerinti folyamatos karbantartasat. Programhiba esetén a programot
javitja ¢és soron kivil a Megrendeld rendelkezésére bocsatja, azonban ezzel

kapcsolatban kartéritési kotelezettség nem terheli. A garancialis kotelezettségek kozé



nem tartozik a hardverhiba, aramsziinet, illetve a virus altal okozott hibak
helyreallitasa.

3.5. A szoftvert tilos visszaforditani, visszafejteni, bels6 felépitését elemezni, kivéve, ha az
alkalmazand6 jogszabalyok kifejezetten kizarjak, illetve korlatozzak a fenti tiltas
alkalmazasat. Tilos tovabba a szoftver altal hasznalt adatdlloményokat a szoftver
megkertlésével, kiils6é eszkdzokkel modositani, felépitésiiket elemezni, kivéve, ha erre
a GLOBO Kft. kiilon engedélyt adott.

3.6. A Megrendeld a szoftvert nem adhatja kdlcson, bérbe vagy haszonbérbe.

4. Felhasznalasijogok (licenc) biztositasa 4.1. A GLOBO Kft. a Megrendelének teriileti
korlat nélkiili felhasznalasi jogot ad a kifejlesztett, illetve a Megrendelonek atadott
termékekre (pl. programok, programlistak, programozasi eszkozok, dokumentaciok,
riportok, rajzok és egyéb hasonld munkak) vonatkozdan, a megfizetett licenc dij altal
meghatarozott idoszakra.

4.2. Az igy biztositott felhasznalasi jogok kiilondsen:

4.2.1. A termék kozvetlen felhasznaldsa a Megrendeld és a Megrendeld tulajdonosi
részesedésével miikodd tarsasdgok altal, hasznositdsa belfoldon és kiilfoldon
egyarant.

4.2.2. Tobbszorozés joga, analdg és digitalis archivalds, az ilyen médon archivalt
termékekrdl masolat készitése.

4.2.3. Terjesztés joga, a termék hozzaférhetévé tétele a Megrendeld tulajdonosi
részesedésével miikodo tarsasagok szdmara, amelyek utan a licenc dijat kifizették.

5. A szoftvertermék licenc dija €s annak kiegyenlitése
5.1. A megrendeléskor meghatdrozott dijat dijbekérd alapjan fizeti meg a Megrendeld.
5.2. A GLOBO Kft. a beérkezett licenc dijrél szamlat bocsat ki, mely szamlat a regisztralt
e-mail cimre megkiildi.
5.3. A bérleti dij mértéke minden év végén feliilvizsgalatra keriil. A mddositas mértékérdl
tajékoztatot kap a Megrendeld. A kovetkezd iddszakban a dijbekérén az 0j arak

szerepelnek. Dijvaltozas esetén Megrendeldnek jogaban all az azonnali felmondas.

6. Verziofrissités
6.1. Vétel esetén a Megrendeld 1 évig jogosult a szoftverfrissitésre.
6.2. Bérlet esetén a bérleti id6szak alatt a bérleti dij hianytalan kiegyenlitése esetén a
Megrendeld jogosult a szoftver frissitett verzidinak hasznalatara.
6.3. A szoftver-frissitésekrdl a GLOBO Kft. értesiti a Megrendel6t, ezzel egyidejlileg
téritésmentesen rendelkezésre bocsatja a frissitett szoftvert.



7. Garanciavallalés
7.1. A GLOBO Kft. vallalja, hogy az eredeti szoftver vasarlas esetén az atvételt kdvetd 1
éven at, bérlet esetén a bérleti jogviszony fennalldsdig biztositja a termék
kézikonyvében foglaltak szerinti miikodését.
7.2. Barmilyen vélelmezett garancia a jelen pontban vallalt idétartamra korlatozodik.
7.3. Jelen korlatozott garancia érvényét veszti, amennyiben a szoftver hibéja balesetbdl vagy
nem rendeltetésszert, illetve nem az eldirasoknak megfeleld hasznalatbol ered.

8. Felelosségvallalas

8.1. A GLOBO Kft. semmilyen esetben nem vallal feleldsséget barmilyen egyéb karért (ide
értve - de ezzel egyebeket nem kizarva - az {izleti haszon elmaradésa, az lizleti
tevékenység félbeszakaddsa, iizleti informacidk elveszitése vagy egyéb anyagi
veszteségekbOl szarmazo karokat), amely a szoftver haszndlatdbol vagy nem
hasznalhat6sagabol, illetve a terméktamogatasbol vagy annak elmaradasabol ered, még
abban az esetben sem, ha a GLOBO Kft-t tajékoztattdk az ilyen karok
bekovetkezésének lehetdségérdl.

8.2. A GLOBO Kft. teljes feleléssége és a jelen ASZF alapjan a Megrendeld kizarolagos
kartalanitdsa nem haladhatja meg a hatalyos jogszabdlyok szerinti kovetési és

rendszertamogatasi dijak egyiittes, egy €éves 0sszegét.

9. A bérleti jogviszony megsziinése

9.1. A bérleti jogviszonyt barmelyik fél jogosult 30 napos hataridével felmondani.

9.2. Egyéb jogokra vonatkozé jogfenntartas mellett a GLOBO Kft. a jelen ASZF alapjan
1étrejott szerzGdést visszavonhatja, amennyiben a Megrendeld a jelen ASZF-ben foglalt
feltételeket és rendelkezéseket megszegi. Ebben az esetben a Megrendeld koteles a
szoftver 0sszes példanyat megsemmisiteni.

9.3. A dijbekérdn szerepld fizetési hataridé eredménytelen elteltét kovetd 15 nap utan a
bérleti jogviszony automatikusan megsziinik. A dijfizetés elmaraddsa miatt a
Megrendeld nem kap ujabb aktivaldo koédot, ennek kovetkeztében a szoftver a
tovabbiakban nem fog mitkkddni. A miikddés leallasaval kapcsolatban a GLOBO Kft-t

semmilyen feleldésség nem terheli.

10.Szerz6i jogok védelme 10.1. A szoftver a szerzéi jogrol sz6l6 1999. évi LXXVL
torvény, a szerzdi jogra vonatkozd nemzetkozi egyezmények, valamint egyéb, a szerzoi

jogra ¢és a szellemi tulajdonra vonatkozd jogszabalyok védelme alatt all.



10.2. A szoftver ¢és valamennyi masolatara vonatkozo 6sszes jogcim, beleértve - de
erre nem korlatozva - a szerz6i jogokat, a GLOBO Kft. tulajdona. Az dsszes, jelen
ASZF-ben kifejezetten nem atengedett jogot a GLOBO Kft. fenntartja.

11.Adatkezelés, adatbiztonsdg 11.1. Megrendelé és Szolgaltato mindazokat az
informaciokat és adatokat, amelyekhez a szerz0dés teljesitésével kapcsolatban szoban vagy
irasban hozzajutott (programrendszer, dokumenticidk, stb.), kizarolag sajat belsd
tevékenységi korében hasznalhatja fel és harmadik személy részére azokat 4t nem adhatja,
nyilvanossagra nem hozhatja.
11.2. Felek kotelezik magukat, hogy kolcsondsen eleget tesznek az adatvédelemmel,
illetve titokvédelemmel kapcsolatos jogszabalyi eldirasoknak.

12. Eljaras jogvita esetén

12.1. Felek megallapodnak abban, hogy jelen szerzédésbol eredd esetlegesen felmeriild
vitas kérdéseket egymas kozott, targyalasok Gtjan probaljak rendezni irasos megkeresés
alapjan. Amennyiben az irasos megkereséstdl szamitott 15 nap eredményteleniil telik
el a birosagi ut igénybevételének lehetdsége megnyilik.

12.2. Szerz6dé felek a jelen ASZF alapjan létrejott szerzédéssel kapcsolatos jogvita
esetében a Veszprémi Jarasbirdsag illetékességét ismerik el.

12.3. Harmadik személyek szerzoi joguk megsértésére hivatkozva korlatozo vagy kizéro,
illetleg ebbdl eredd kartéritési igénnyel vald fellépése esetén a GLOBO Kft. a
Megrendel6t kozvetleniil mentesiti, s sajat maga, a sajat koltségén 1ép fel a harmadik
személlyel szemben.

13. Vegyes rendelkezések

13.1. A GLOBO Kft. nyilatkozik, hogy a szerzddés targyat képezo szoftver sajat maga altal
kertilt eldallitasra, harmadik személy jogai az értékesitést, illetve a felhasznalast nem
korlatozzak, valamint nem zarjak ki, tovabba a GLOBO Kft. birtokdba a szoftver a
jogszabalyi eldirasok betartasaval kertilt.

13.2. Jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvrol szold
2013. évi V. torvény, valamint a vonatkozd egyéb jogszabalyok rendelkezéseit kell
alkalmazni.

13.3. A szoftver telepitésével, masolasaval, illetve barmilyen egyéb modon torténd
hasznalataval a Megrendeld kotelezé érvénnyel elfogadja jelen Altalanos szerzodési
feltételeket.

Veszprém, 2022. december 1.



